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  「ここが知
し

りたい日常
にちじょう

生活
せいかつ

自立
じ り つ

支援
し え ん

事業
じぎょう

 なるほど質問箱
しつもんばこ

」 

日 常
にちじょう

生活
せいかつ

自立
じりつ

支援
しえん

事業
じぎょう

は、福祉
ふくし

サービスの 

利用
りよう

手続
てつづ

きや金銭
きんせん

管理
かんり

のお手伝
てつだ

いをして 

あなたの暮
く

らしの安心
あんしん

をお手伝
てつだ

いする事業
じぎょう

です。 
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1ページ 

認知症
にんちしょう

や障
しょう

がいがあり、お金
かね

の使
つか

いかたや 

支払
しはら

い、書類
しょるい

の書
か

き方
かた

やお金
かね

の管理
かんり

など 

困
こま

っている人
ひと

などです。 
 

 

 

 
 

①福祉
ふくし

サービスの利用
りよう

援助
えんじょ

 

どんな福祉
ふくし

サービスが使
つか

えるのか、 

使
つか

うときの手続
てつづ

きなどもおしえてくれます。 

役所
やくしょ

へだす書類
しょるい

の書
か

きかたをおしえてくれます。 

 

②日 常 的
にちじょうてき

金銭
きんせん

管理
かんり

サービス 

家賃
やちん

や水道代
すいどうだい

などの払
はら

いかたを教
おし

えてくれます。 

つぎのお 給 料
きゅうりょう

をもらうまで、また年金
ねんきん

が 

はいるまでちゃんと生活
せいかつ

できるよう 

お金
かね

の上手
じょうず

なつかいかたを 教
おし

えてくれます。 

 

③通 帳
つうちょう

や証書類
しょうしょるい

、はんこ等
など

の預
あず

かりサービス 

家
いえ

においておくと心配
しんぱい

な通 帳
つうちょう

などを 

あんぜんにあずかってくれます。 

※宝石
ほうせき

、貴金属
ききんぞく

、書画
しょが

、骨董品
こっとうひん

などは 

あずかることができません。 

だれがつかえるの？ 

どんなお手伝
てつだ

いをしてくれるの？ 

最近
さいきん

物忘
ものわす

れが多
おお

くて、 

通帳
つうちょう

をどこにしまった

か、ふあんになる。 
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①相談
そうだん

の受付
うけつけ

 

まずは、社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

へ連絡
れんらく

を

してください。ご本人
ほんにん

いがいに

も、家族
か ぞ く

や身近
み ぢ か

な人
ひと

からの問合
といあわ

せ

にも対応
たいおう

します。 

2ページ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤サービスの開始
か い し

 

支援
し え ん

計画
けいかく

にそって、 担当者
たんとうしゃ

(専門員
せんもんいん

・生活
せいかつ

支援員
しえんいん

)がサービ

スを提供
ていきょう

します。 

③ 事前
じ ぜ ん

協議
きょうぎ

  

大阪府
おおさかふ

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎかい

に 調査
ちょうさ

結果
けっか

を報告
ほうこく

し、事業
じぎょう

の利用
りよう

が適切
てきせつ

か協議
きょうぎ

を受
う

けます。 

※場合
ば あ い

によっては、契約
けいやく

締結
ていけつ

審査会
しんさかい

にはかられます。 

④ 契約
けいやく

  

困
こま

っていることや希望
きぼう

をお聞
き

きして、ど

のようなお手伝
てつだ

いをどれくらいの頻度
ひんど

でおこなうかなど契約
けいやく

内容
ないよう

・支援
しえん

計画
けいかく

を本人
ほんにん

と一緒
いっしょ

に 考
かんが

えます。 

その後
ご

、契約
けいやく

を結
むす

びます。 

②事業
じぎょう

説明
せつめい

・聞
き

き取
と

り調査
ちょうさ

 

担当者
たんとうしゃ

(専門員
せんもんいん

)が自宅
じたく

や施設
しせつ

・病 院
びょういん

などを訪問
ほうもん

し、くわしく事業
じぎょう

の説明
せつめい

をします。その後
ご

、日
ひ

をあらためて、聞
き

き取
と

り調査
ちょうさ

をします。 

どうすれば つかえるの？ 
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裏表紙 

 
相談
そうだん

は無料
むりょう

です！ 

相談
そうだん

や支援
しえん

計画
けいかく

をつくるのは無料
むりょう

です。 

サービスは有 料
ゆうりょう

です！ 

福祉
ふくし

サービス利用
りよう

手続
てつづ

き、金銭
きんせん

管理
かんり

などの 

サービスを利用
りよう

する際
さい

は料 金
りょうきん

がかかります。 
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〒５９９－０２０１ 

阪南市

はんなんし

尾崎町

おざきちょう

1丁目

ちょうめ

１８－１５（地域交流館内） 

TEL 072－429－9883  

FAX  072-447-5305 

午前

ご ぜ ん

9時

じ

00分

ふん

～午後

ご ご

5時
じ

15分
ふん

 

(土日
どにち

・祝日
しゅくじつ

を除
のぞ

く) 

 

 

 

お問
と

い合
あ

わせ先
さき

 

安心
あ ん し ん

して暮
く

らしていけるようにあなたの生活
せ い か つ

とお金
かね

をまもる 

お手伝
て つ だ

いをさせていただきます。 

秘密
ひ み つ

も、まもりますので安心
あ ん し ん

してご相
そ う

談
だ ん

ください。 

費用
ひ よ う

はかかるの？ 


